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Présences : BERTRAND Marie-Anne (parent crèche Ile aux Trésors), MATHERON Manon 
(parent crèche Ile aux Enfants), BOULLARD Nathalie (directrice crèche Ile aux Trésors), 

RANC Nathalie (CAP Petite Enfance, Ile aux Trésors), Nathalie LOPEZ (Directrice, Ile aux 

Enfants), LAMBERT Mireille (Directrice du CCAS) LEPAGE Anne–Catherine, (conseillère 

municipale et vice-présidente du CCAS), DIDIER Marie (Directrice Grandir Ensemble CCAS). 

Excusées : Catherine BUTEZ (Directrice les Bambins). Les parents de la crèche Les Bambins ne se sont pas manifestés 

pour participer au conseil, de ce fait cette crèche ne sera pas représentée. 

1°) Présentations des structures  

L’organisation du CCAS est présentée, les quatre secteurs de l’institution : Ville amie des séniors, Inclusion sociale, 

Animation territoriale de proximité (espace pluriel de la Rocade) et Direction Grandir ensemble (crèches, LAEP, 

Relais petite Enfance, EJE en classes de Très petite section et Programme de réussite Éducative (PRE) 

A. Présentation de la crèche L’Ile aux Trésors - Courtine par Madame BOULLARD 

Le Multi-accueil « l’Ile aux Trésors » a été créé en 1993. Anciennement crèche associative, cet établissement a 
intégré les crèches du CCAS d’Avignon en 2012.  

Il est situé au Forum, 610, rue du Grand Gigognan à Avignon dans une zone d’activité économique de Courtine, 
quartier ouest et centre. 

La crèche l’Ile aux Trésors peut accueillir 39 enfants de 2 mois et demi à 4 ans. Elle est organisée en 4 groupes : les 
Moussaillons, les Mousses, les Matelots et les Pirates. 

Actuellement nous avons 15 professionnelles sur la crèche, y compris la directrice et l’assistante administrative. 

L’arrivée d’une Éducatrice de Jeunes Enfants de terrain est prévue en septembre afin de venir renforcer l’équipe, 
dans un contexte national de pénurie de professionnels. 

Les projets se poursuivent : Bibliothèque partagée (dans le Hall d’entrée) avec découverte des livres et des histoires, 
1 journée à thème par mois minimum, Café parents 1 fois par mois et Fêtes des familles 2 fois par an. Familiarisation 
chez les Moussaillons à partir de septembre avec la nouvelle EJE. 

Les travaux prévus sur 2025 après rappel de la configuration de la structure au sein d’une copropriété : 

- Réalisation de la sécurisation des pavés autobloquants de la cour arrière : Pas de retour de l’APAVE 
(entreprise vérifiant les jeux extérieurs et l’état des cours) 

- Pose d’un brise vue côté parking 
- VMC en attente de diagnostic par une entreprise pour une amélioration 
- Climatisation : changement total du système de chauffage pendant la fermeture cet été avec reprise des 

canalisations horizontales dans les salles d’activités et les dortoirs. Prévision des travaux dans les autres 
salles à Noël. 

- Pour cet été, installation de la climatisation dans l’ensemble du bâtiment. 
- En septembre, prévision devis pour huisseries et vitrages et travaux en perspective en 2026 avec 

financement FME. 

Concernant les repas des enfants : le prestataire actuel est ANSAMBLE, Fin du marché au 31/08/2026 –  

B. Présentation de la crèche de l’Ile aux Enfants par Madame OWEDYK. 

Le Multi-accueil l’Ile aux Enfants est situé dans le quartier Monclar à proximité du marché couvert. 
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 C’est une crèche de 60 berceaux bénéficiant de locaux importants (1200 m2) et d’un grand extérieur.  

Auprès des enfants nous avons 14 professionnelles qui se relaient dont 5 auxiliaires de puériculture sur une 

amplitude d’ouverture de 7h 30 à 18h30. 

Des espaces annexes aux salles de vie principales permettent la prise en charge des enfants en petits groupes 

lors des activités (manipulation, motricité, peinture…). Une terrasse accessible aux tout-petits et une grande 

cour permettent aux enfants de profiter d’extérieurs très agréables. 

De nombreux projets sont en cours :  

- Sortie à la bibliothèque Champfleury avec la section des grands une fois par mois. 6 enfants au s’y rendent à 

pied accompagnés par 2 professionnelles et un parent. 

- Atelier pâtisserie une fois par mois avec la professionnelle en cuisine pour fêter les anniversaires des 

enfants. 

- Participation au concours « la crèche hors les murs » organisé par la librairie « l’Eau Vive » d’Avignon. 

L’œuvre qui a été confectionnée avec la participation des enfants de la crèche est en exposition à la librairie. 

- Accueil de Pom’Concert : 2 musiciens de l’Orchestre National Avignon Provence sont venus jouer des 

comptines pour tous les enfants. 

- Prévision d’une fête de fin d’année au début du mois de juillet 

Dans les projets pour l’année prochaine, nous souhaiterions qu’une bibliothécaire puisse venir lire des livres aux 

enfants des sections des bébés et des moyens et continuer à nous déplacer pour la section des grands. 

Les travaux prévus à la crèche de l’Ile aux Enfants sur 2025 : 

- Travaux sur vide sanitaire : nettoyage et désinfection 

- La reprise de la façade a été réalisée en octobre 2024. 

- Pente d’évacuation sur le secteur bébé et devant l’entrée pour faciliter l’accès. 

2°) Les questions des parents 
 
L’Ile aux Trésors : 

- Des travaux sont-ils prévus pour la cour qui est en mauvais état (différences de niveaux qui sont 
dangereuses),  

o la climatisation pour cet été, les sanitaires et la peinture jugés vétustes et les chauffages pendus par 
des chaines interpellent. 

- Remarques repas : absence de proposition alternative à la viande, qui contraint certains parents à ne pas 
mettre leur enfant à la crèche les jours où la viande est au menu. Baisse de la qualité des repas servis aux 
enfants. 

- Organiser des ateliers musique avec des associations. 
- Faire un cahier de vie par section pour accéder aux photos des ateliers suivis par les enfants. 
- Prévoir des sorties baby gym, médiathèque. 
- Création d’une application en relation avec la crèche où l’on pourra publier les photos des ateliers ainsi que 

les activités avec les enfants. 
- Présentation des activités du territoire (LAEP calinoux, associations sportives, maison pour tous, 

bibliothèque). 
- Recevoir par mail les menus ainsi que les journées à thème ou autres prévues à l’avance. 

L’Ile aux Enfants : 
- Les parents souhaiteraient que les repas soient plus variés. 
- Concernant les incidents électriques : où en sont les réparations ? 
- Quel est le budget alloué à la crèche ? 
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• Les parents s’interrogent, s’il existe un lien, un projet global sur la ville entre les 
écoles maternelles et les crèches : il faut que les crèches puissent prendre rdv avec les écoles 
de secteur. Les actions de ce type sont opérationnelles et l’organisation est variable dans 
chaque crèche. 

• Le projet « des réunions thématiques parents/professionnelles » est très apprécié à 
la Croix Des Oiseaux. Les directrices vont se concerter avec les équipes afin d’informer les 

familles avec des affichages. 

• Les familles souhaiteraient que le CCAS envisage de fournir du lait pour les bébés accueillis dans les crèches. 

• Les familles suggèrent un « coin » des bons plans et annonces des parents pour favorise les échanges 
d’évènements, de matériel et de sorties. 

• Des informations sont demandées sur le rôle de la psychologue et de la RSAI en crèche : ce sera fait lors des 
rdv et réunions parents. 

• Il est demandé l’affichage des menus sur le site du CCAS ; 

• Lorsqu’il y a des stagiaires, des remplaçantes, les parents souhaitent le savoir par mail et/affichage. 


