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1. INTRODUCTION : LE CADRE JURIDIQUE DU RAPPORT
D’ORIENTATION BUDGETAIRE

Le rapport d’orientation budgétaire (ROB) est une étape importante dans le cycle budgétaire annuel
des collectivités locales.

Si I'action des collectivités locales est principalement conditionnée par le vote du budget annuel, le
cycle budgétaire est rythmé par la prise de nombreuses décisions. Le rapport d’orientation
budgétaire constitue la premiere étape. Le décret N° 2016-841 du 24 juin 2016 relatif au contenu
ainsi qu’aux modalités de publication et de transmission du rapport d’orientation budgétaire
précise qu’il comporte les informations suivantes.

* les orientations budgétaires envisagées par la collectivité  portant sur les évolutions
prévisionnelles des dépenses et des recettes, en fonctionnement comme en investissement.
Sont notamment précisées les hypothéses d'évolution retenues pour construire le projet de
budget, notamment en matiére de concours financiers, de fiscalité, de tarification, de
subventions

* La présentation des engagements pluriannuels, notamment les orientations envisagées en
matiére de programmation d'investissement comportant une prévision des dépenses et des
recettes.

e Des informations relatives

o ala structure et la gestion de I'encours de dette contractée et les perspectives pour le
projet de budget. Elles présentent notamment le profil de I'encours de dette que vise la
collectivité pour la fin de I'exercice auquel se rapporte le projet de budget

o a la structure des effectifs, aux dépenses de personnel comportant notamment des
éléments sur la rémunération tels que les traitements indiciaires, les régimes
indemnitaires, les nouvelles bonifications indiciaires, les heures suoplémentaires
rémunérées et les avantages en nature

o a la durée effective du travail dans la collectivité. Il présene en viuite I'évolution
prévisionnelle de la structure des effectifs et des dépenses de parsonricl pour I'exercice
auquel se rapporte le projet de budget.

Le rapport d’orientation budgétaire n’a aucun caractére décisionnel. !I deit faire I'objet d’une
délibération actant sa présentation. Cette délibération est un acte substantiel dans le cycle
budgeétaire, elle doit intervenir dans les deux mois précédant le vote du budget primitif. En son
absence, la délibération sur le budget serait entachée d'illégalité.

1.1. Aperg¢u de I'environnement macro-économique

Aprés un repli sans précédent en 2020, I'activité_mondiale se redresse en 2021 et progresserait
encore en 2022. Ce rebond permettrait enfin a I'économie mondiale de retrouver son niveau pré-
crise des 2021,

En zone euro, I'activité retrouverait ainsi en 2022 son niveau d'activité de 2019. Le rythme de la
reprise différerait selon les pays :

* L’Allemagne, bien que pénalisée par des mesures d’endiguement au début 2021 bénéficierait de la
résilience de son secteur industriel et du rebond du commerce international,

* L'ltalie, pays le plus lourdement touché par I'épidémie, et I'Espagne, qui resterait affectée par son
exposition au tourisme, ne rattraperaient qu’au cours de 2022 leur niveau d’activité de 20109.

° Au Royaume-Uni, I'activité, particulierement touchée par I'épidémie en 2020, se redresserait
nettement mais les échanges resteraient pénalisés par les incertitudes liées a la sortie de I’'UE.
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Au plan national, freinée jusqu’au début du printemps par les contraintes sanitaires, I'économie
frangaise s’est bien redressée par la suite. Le PIB a ainsi progressé de 3 % au 3éme trimestre 2021,
aprés 1,3% au 2éme trimestre 2021 et aprés avoir stagné au premier. Les enquétes de conjoncture
restent bonnes mais paraissent avoir touché un point haut au début de I'été. Llindustrie
manufacturiere, qui avait bénéficié jusqu’ici de la reprise de I'économie mondiale, est bridée par les
contraintes d’approvisionnement pour certains composants et le prix des matiéres premiéres
associé. La résurgence épidémique au coeur de I'été a aussi pesé sur certaines activités de services.
Selon les estimations de I'Insee, I'activité était encore inférieure de 0,9% en septembre a celle du
4éme trimestre 2019. En moyenne sur I'année 2021, le PIB progresserait de 6,3% selon les
projections de la Banque de France. Puis il pourrait atteindre 3,7 % en 2022 et 1,9 % en 2023.

Depuis la levée des restrictions en mai-juin, I'activité a redémarré fortement. Les achats se sont
accrus dans tous les secteurs : I'habillement, I'équipement de la maison, etc. La consommation des
ménages a augmenté de 10 % suite au déconfinement, leur pouvoir d'achat a enregistré une légére
hausse, de 0,4 point en 2020. L'Insee prévoit qu'il augmenterait de 1,8 % sur I'ensemble de I'année
2021. 3 De ce fait, aprés avoir grimpé a des niveaux record pendant les confinements, leur taux
d'épargne devrait redescendre, autour de 15 % du revenu disponible brut. La consommation
resterait soutenue et devrait dépasser de 1 % son niveau d'avant crise a la fin de l'année, tout
comme l'investissement des entreprises. Depuis le début de la pandémie, I'industrie a fait preuve
d'une belle résistance. Toutefois, I'économie a la fin de 2021 ne sera pas la méme qu'a fin 2019.
Certains secteurs devraient rester durablement pénalisés par la baisse de la demande
I'aéronautique, le transport aérien, I'nébergement par exemple. Tandis que d'autres, tels que
I'agriculture ou la construction, ne devraient garder a terme que peu de séquelles de cette crise.

Conséquences des mesures de soutien a I"économie, puis de relance de I'activité mises en place par
le Gouvernement pour limiter I'impact de la crise sanitaire sur 'économie, et malgré le net rebond
des recettes fiscales observé sur 2021, le déficit public atteint encore environ 8,4% du PIB cette
année. Aussi, la dette publique reste d’un niveau trés élevé fin 2021, estimée a prés 42 116% du PIB.
Le déficit public est ensuite attendu a 4,8 % en 2022, ce qui permetitaii & la uette de refluer
légérement tout en restant tout de méme a 114 % du PIB.

1.2.Les principales mesures relatives aux collectivités iocales

Le Projet de Loi de Finances (PLF) 2022 ne prévoit pas de réforme d’amgleur pour les collectivités
mais il procéde a quelques changements pour les finances locales, comme une réforme des
indicateurs financiers. Le projet de loi de finances pour 2022, présenté en ronseil des rninistres le 22
septembre 2021, prévoit une augmentation de la dépense publique de Vordre de 11 milliards
d'euros. Le Gouvernement maintient les dotations de fonctionnement at Jd’invostissement aux
collectivités locales. Les concours financiers aux collectivités territoriales sont en progression de 525
millions d’euros par rapport a la loi de finances 2021.

1.3.Présentation du contexte budgétaire de la collectivité de
rattachement et de ses incidences sur le budget 2022 du CCAS

La ville d’Avignon a encore en 2021 été particulierement touchée par les retombées directes et
indirectes de la crise sanitaire. Malgré cela, elle a présenté un budget 2022 ambitieux au service d’un
plan de relance volontariste puisqu’il prévoit d'investir 45 millions d’€.

La maitrise des dépenses de fonctionnement reste une préoccupation importante mais la volonté de
continuer a accompagner les plus fragiles s’est traduite par le vote de la stabilité de la subvention
allouée a son centre communal d’action sociale.
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Le CCAS de son coté n’a pas non plus été épargné par la crise sanitaire, une nouvelle fois en 2021,
faisant preuve d’adaptation pour remplir ses missions d’accueil et d’accompagnement des jeunes
publics dans un contexte inédit ou pour répondre 3 une nouvelle demande émanant des seniors et
des populations les plus précaires.

De nombreuses activités n‘ont pu étre proposées, 3 destination des seniors et des jeunes
notamment. Le CCAS a toutefois continué a répondre a la demande de services a domicile indirects :
portage de repas et téléassistance.

Le centre social Espace Pluriel n’a pu développer I'ensemble de sa programmation au service de
I'animation territoriale des quartiers sud mais a su faire évoluer son offre pour réduire les effets des
confinements successifs sur ses populations. En investissement, I'ensemble du programme 2021 n’a
pu étre totalement déployé, les restes a réaliser s’élévent 3 105k€. Diverses acquisitions
informatiques, I'achévement de I'aménagement du batiment 2 Avenue Saint Jean et |a modification
du chauffage-climatisation collectif de la créche Courtine en composent la majeure partie.

2. LES ORIENTATIONS BUDGETAIRES POUR LE BP 2022

Avant de détailler les orientations budgétaires 2022, quelques éléments concernant la rétrospective
budgétaire sur la période 2018-2021. Les éléments 2021 restent sujets a variations, I'exercice n’étant
pas clos au jour d’écriture de ce rapport.

2.1.Les évolutions financiéres du CCAS pour la période 2018 2 2021

2.1.1. Les grandes masses financiéres

a) En fonctionnement

Tableau 1 : Recettes et dépenses réelles par section*flux croisés BP-BA neutralisés

2018 2019 2020 | zo21 |
13635k€|  13770k€| 14210ke| 13608 ke I
1

Recettes réeelles de fonctionnement { !

Dépenses réelles de fonctionnement 13 451 k€ 13903 k€| 13871kE! 14 306ke
1y SRt

Recettes réelles Investissement 68.9 k€ 2568 k€ 69,7 k€ | 47.8 €

Dépenses réelles d'investissement 324,3ke 329,7ke| 2982k€| 7278 k_€J
Graphique 1 : Evolution 2018--2021 des dépenses et recettes de fouctionnernen:
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On note en 2021 une inversion de la tendance constatée en 2020. Le budget 2021 avait été élaboré
sur une base de reprise, comptant sur les perspectives de la vaccination pour un retour a la normale.
Cependant, les recettes de fonctionnement apparaissent en baisse par rapport a 2020. Conséquence
de la crise sanitaire et d’une reprise plus lente que prévu, de nombreuses actions a destination des
publics n‘ont pu étre réalisées en 2021, engendrant une baisse des recettes attendues. Il est
également a noter d’importantes baisses de recettes sur les services proposés aux seriors,
notamment le portage de repas et le service de maintien & domicile.

On constate en parallele une reprise des dépenses, liée notamment au report des recrutements
n‘ayant pu étre réalisés en 2020 et qui ont en revanche impacté le budget 2021 du CCAS, ¢ri sus de
recrutements supplémentaires non prévus en 2021.

Les chapitres 70, qui retrace les participations percues auprés de nos usagers, et 74, nui retrace les
participations habituelles de nos différents partenaires, sont en légére progression.

Ainsi en 2020, les chapitres 013, remboursement sur dépenses de personnel, 75, procuits de gestion
courante ol I'on retrouve les loyers pergus et 77, produits exceptionnels, représentaient 10% des
recettes réelles, ils représentent en 2021 5.48% de celles-ci.

Graphigue 2 structure des recettes de fonctionnement

Structure et évolution des recettes de fonctionnement
100% I
80% ’
60% .
40%
20%
0% o 2%
2018 2019 2020 2021
M 013 Atténuation de charges | 70 Usagers 1174 Subventions
B 75 Prd gest.courante 1 77 Pdt exceptionnels
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Dans le détail des dépenses réelles de fonctionnement, on constate une part de 87% affectée au
chapitre 012 Frais de personnel, combinée & une légére diminution des dépenses d’activités au
chapitre 011. La prépondérance des dépenses de personnel dans le budget du CCAS se maintient 3
un niveau important en 2021 (Graphique 3).

Graphique 3 : structure des dépenses de fonctionnement

Structure et évolution des dépenses de fonctionnement
100% /
80%
60%
40%
20%
0%
2018 2019 2020 2021
W 011 Ch générales B 012 Personnel B 65 Ch gest. Cour
M 67 Ch Exceptionnelles B 68 Dot Prov. 66 Ch financieres

Le différentiel entre les recettes réelles et les dépenses réelles de fonctionnement, conctitue
I'épargne de gestion de la collectivité. Ce différentiel apparait sur le graphigue 1, il est symbolisé par
I'espace entre la courbe des recettes et celle des dépenses. Lorsque celle des dépenses est situé= au
dessus de celle des recettes, I'épargne de gestion est négative et les comptes de la collectivité
s'équilibrent en consommant du fonds de roulement, les excédents antérieurs lorsqu’ils existent.

En 2021, I'épargne de gestion est négative, on reviendra dans la partie relative a I'épargne sur les
conséquences de I'insuffisance de cette épargne de gestion.

b) En investissement

Les dépenses d'investissement comprennent essentiellement des opérations qui se traduisent par
une modification de la consistance ou de la valeur du patrimoine de la collectivité territoriale : achats
de matériels durables, constructions ou aménagements de batiments, travaux d’infrastructure, et
acquisitions de titres de participation ou autres titres immobilisés. Elles comprennent également le
montant du remboursement en capital des emprunts. Elles sont moins influencées par la conjoncture
liee au Covid, méme si des adaptations ont été nécessaires.

Elles sont en progression avec 622k€ de dépenses réalisées et 105k€ de dépenses restant a réaliser,
dépenses répondant & la notion juridique de restes a réaliser qui seront effectives au cours du 1°
trimestre pour la plupart: acquisition de divers équipements informatiques, achévement de
I'aménagement du rez-de-chaussée du 2 Avenue Saint Jean. Figure également dans ces restes 3
réaliser, le changement du systéme de chauffage-climatisation collectif pour la créche dans la
copropriété Courtine pour lequel la maitrise d’ouvrages reléve du syndic de la copropriété.
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Graphique 4 : L’évolution des dépenses et recettes réelles d’investissement
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La progression réguliere des dépenses d’investissement illustre 'effort constant fourni par le CCAS
pour le développement et 'aménagement de ses structures. Les recettes réelles d’investissement
sont extrémement réduites. Elles sont directement liées 3 des investissements passés : FCTVA sur
biens acquis en N-2, et subventions affectées a une réalisation ou acquisition.

Aussi, le niveau de nos dépenses d’investissement est directement lié & nos possisilités
d'autofinancement donc au niveau de notre épargne de gestion et in fine de celui de nos excédents
qui représentent le cumul de nos épargnes de gestion passées encore disponibles,

Il'est également possible de recourir & I'emprunt. Cela nous conduit & examiner la situation d. CLAS
au regard de son endettement.

2.1.2. L’endettement
La dette du CCAS est constituée en 2021 de 3 emprunts sans intéréts :

e CARSAT, 37 113€, derniére échéance en 2026
e CAF 84, 3 199€, derniére échéance en 2026
e CARSAT, 367 476%€, derniére échéance en 2044

Et d’'un emprunt traditionnel au taux fixe de 1,14%:
* CREDIT AGRICOLE PROVENCE ALPES, 2 538 000€, derniére échéance en 2044

L'encours global de dette au 31/12/2021 s'éléeve a 2 637 801 €. 'annuité de la dette représente
118k€ soit environ 17% du budget annuel d’investissement jusqu’en 2026 ou elle se stabilisera a
114k€ pour les 20 années qui suivront, hors nouvelle souscription.
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Graphiques 5 : Evolution prospective des intéréts et de 'annuité de la dette du CCAS AVIGNON
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Le taux d’endettement du CCAS (dette/recettes de fonctionnement) s’établit en 2021 4 19%.

Ratio de
En-cours de dette "
désendettement

2016 383 085 0.4 an

2017 367 122 1.9 an

2018 351 162 1.9 an

2019 2 870 202 <0

2020 2755921 8.1 an

2021 2 637 801 <0 !

Plus significatif, le ratio de désendettement détermine le nombre d’années nécessaile a la
collectivité pour éteindre sa dette si elle consacre toute son épargne brute {voir définition dans la

partie relative aux épargnes).

Ce ratio s’est dégradé sur la période 2016-2019 avec la diminution de I"épargne brute puis
I'augmentation de I’endettement en 2019. La situation sanitaire en 2020 avait concuit 3
d'importantes baisses de dépenses et a I'encaissement de recettes compensatrices permettang
d’établir le ratio de désendettement a 8 ans environ. Pour I'exercice 2021, la dégredation de la
situation budgétaire du CCAS conduisant a I'incapacité a dégager un volant d’épargne brute, le calcul
de ce ratio n’apparait pas possible. Il s’agit d’un seuil d’alerte de la situation financiére de la

structure.

2.1.3. Les épargnes

On distingue 3 types d'épargne, I'épargne brute, I'épargne de gestion et I'épargne nette. Le tableau

suivant présente leur évolution depuis 2018.

Epargne Epargne de Epargne nette
brute=RF-DF | gestion RF -(DF = | = RF-DF-
Int Emp) Annuite Dette
2018 184,2k€ 184,2k€ 168,3k€
2019 -119,4k€ -119,4k€ -136,3ke
2020 339,1k€ 310,0k€ 221,6k€
2021 -697,1k€ -619.3k€ -815.2k€
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L’épargne brute, nous I'avons déja évoqué, est la différence entre les recettes réelles et les dépenses
réelles de la section de fonctionnement. Il ne faut pas l'assimiler directement au résultat de
I'exercice. Elle représente la capacité d’autofinancement brute d’'un exercice donné.

L’épargne de gestion est calculée a partir de I"épargne brute a laquelle on retranche les intéréts de |a
dette.

L’épargne nette est calculée a partir de I'épargne brute a laquelle on retranche le remboursement de
I'emprunt en capital.

L’année 2020 avait permis de renouer avec une épargne positive principalement due 2 la réduction
des dépenses d’activité et au mécanisme exceptionnel de compensation de la crise sanitaire par la
Caisse d’Allocations familiales (CAF84) pour le secteur petite enfance. Cette subvention
exceptionnelle de pres de 1 million d’€ ainsi que les soldes 2019 tardivement encaissés avaient alors
permis de compenser les pertes de recettes subies par le secteur petite enfance, 600k€ environ.

L'année 2021 est marquée par une trés forte dégradation des indicateurs financiers susvisés : - 697.1
k€ enregistrés pour I'épargne brute.

2.2.Le projet de budget 2022 dans ses grandes lignes
2.2.1. Le budget d’investissement

Bien que contrarié par la crise sanitaire, I'exercice 2021 a permis de finaliser \'installation de la
direction inclusion sociale au 2 Avenue Saint Jean, les programmes de climatisaticn partielle des
structures petite enfance, les aménagements divers des structures et I'adaptation partielle des
systémes informatiques.

Le projet de budget 2022 poursuit dans cette voie avec 646kE d’inscriptions budgétaires en
investissement :
® 145k€ au titre de la dette (dont 27k€ neutres car €galement en recettes) chapitres 16 et 27
® présde 501k€ au titre des programmes d’investissement ainsi répartis
Supports 204k€
Grandir ensemble 280k€
Animation territoriale de proximité 2k€
Ville Amie des Seniors 15k

O 0O 0 O

Les différents programmes d’investissement pour I'année a venir, évoqués ci-dessus seront détaillés
dans la partie consacrée aux missions du CCAS.

Du cété des recettes,

®  23ke€ dettes et remboursement de dettes

® 288ke€ de subventionnement CAF, encore en négociation, pour les travaux d’extension de |a
creche Pirouette destinés a augmenter la capacité d’accueil de I"établissement et améliorer
les conditions d’accueil des parents ; I"acquisition de lits enfants pour les créches Croix des
oiseaux et L'lle aux trésors ; la rénovation de I'espace d’accueil du LAEP La Parenthése et la
création d'un relais Petite Enfance « La Maison des Réveuses » 3 Mantfavet.

e 41k€ au titre du FCTVA

e 85k€ au titre de notre solde d’excedent d’investissement
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Pour limiter le niveau de prélévement sur la section de fonctionnement, il est important d’optimiser
le subventionnement des travaux d’équipement ou d’aménagement de nos structures, en actionnant
toutes les possibilités publiques ou privées.

2.2.2. Les engagements pluriannuels

Le Code Général des Collectivités Territoriales dans ses dispositions applicables au CCAS autorise une
gestion pluriannuelle des engagements de dépense que ce soit en investissement ou en
fonctionnement. Le conseil d’administration se prononce sur des autorisations de programmes (en
investissement) et des autorisations d’engagement en fonctionnement qui constituent la limite
supérieure des dépenses pouvant étre consommés sur plusieurs exercices budgétaires.

Pour respecter I'annualité budgétaire, des crédits de paiement relatifs aux différentes autorisations
d’engagement constitueront la limite supérieure des dépenses pour un exercice donné.

Au regard de la modestie actuelle de ses programmes d’investissement qui ne s’étendent que
rarement sur plusieurs exercices pour une méme opération, le CCAS n’a pas encore recours a ce
mode de gestion que ce soit en investissement ou en fonctionnement.

2.2.3. Le budget de fonctionnement

Comme évoqué précédemment, la section de fonctionnement en dépenses laisse structurellement
peu de marges de manceuvres. La partie normée ci-aprés en détaille les différentes évolutions dans
le temps et les perspectives pour le budget & venir. En commengant par les dépenses de personnel,
secteur prépondérant pour le CCAS dont certaines missions relévent de taux d’encadrement : Cest le
cas, par exemple, pour les activités du centre social espace pluriel ou du secteur petite entunce.
D’autres, telles les missions de la direction Inclusion sociale et de Ville amie des seniors, sont
confrontées a I'augmentation de leurs usagers sous I'effet de la précarisation accentuee par la crise
sanitaire d’une part, et du vieillissement des populations d’autre part.

2.2.3.1. Les charges de personnel : chapitre 012

Il convient de rappeler qu’elles représentent entre 84 et 87% des dépenses réelles da
fonctionnement. Aussi la maitrise des charges salariales a toujours été un objectif fort.

a/ Les effectifs

La répartition des effectifs par mission permet d’appréhender le poids de nos différentes missions.
65% pour la direction Grandir Ensemble, 13% pour Ville Amie des Seniors (SAAD inclus), 9% pour les
Services supports, 7% pour Inclusion Sociale, 4% pour I’Animation Territoriale de Proximité.
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Graphique 6 : répartition des effectifs par missions
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Tant pour les agents titulaires que les contractuels, I'effectif du CCAS est d’environ 80% en catégorie
C, 5% en catégorie B, et 15% en catégorie A.

Titulaires par catégories
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Graphique 7 : Répartition des titulaires par

catégorie

Graphique 8 : Répartition des coniractuels par

catégorie

Sur I'année 2021, on dénombre tous mouvements confondus 54 arrivées, dont 31 permanents pour
67 départs. Les recrutements ont notamment concerné :

Services Support: 1 Directeur et un adjoint administratif pour le service Finances

ATP : Animateurs

GE : 1 EJE classe passerelle dans le cadre de la cité éducative, 3 auxiliaires de puériculture

pool remplacement, EJE, puéricultrices, adjoint technique (CAP PE)
GE PRE, 1 adulte-relais dans le cadre de la cité éducative,

IS : Chargés d’accueil de proximité

VAS : 1 Directeur, ASE, chargés d’accueil, des aides domiciles, une référente MAD

Rapport orientation budgétaire 2022 — CCAS AVIGNON

12



Effectif au 31/12/2021
350

350 (¢
345
340 338 = Y
-HiHHHE
330

2018 2019 2020 2021

348
346
344
342
340
338
336

Effectif moyen de sur I'année

2021
Vi 7

343
R 340"

2018 2019 2020 2021

348

Graphique 9 : Effectifs au 31/12/2021

b/ L'évolution des dépenses nettes de paye

Par dépenses nettes de paye, on entend
I'ensemble des dépenses relatives a la
paie, aux charges et patronales ainsi que
les rémunérations nettes desquelles on
retire les remboursements obtenus sur
ces rémunérations, indemnités
journalieres, prévoyance. Les dépenses
nettes de paye ont progressé en cette
année 2021 de 3% sous l'effet des
recrutements réalisés (recrutements de
2020 reportés sur 2021 pour cause de
crise sanitaire + nouveaux recrutements).

Graphique 10 : Effectif moyen sur I'année
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Graphique 11 : Evolution dépenses neites de

Entre 2018 et 2021, ces dépenses ont augmenté de 4.93%.

¢/ La composition des dépenses de personnel

Les traitements bruts versés en 2021 s’établissent comme suit

paie

Titulaires Contractuels
TBI 5143381 1520233
Régimes indemnitaire 762 668 158 222
PRIME FIN ANNEE 205 440 90 375
Nouvelle Bonification indiciaire NBI 111512 0
IND Compensatrice hausse CSG 70953 4468
Supplément familial de traitementSFT 62732 28 562
IND Déplacement 6 888 6 963
IND Chaussure 4518 1375

Graphique 12: Répartition traitement brut
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Graphique 13: répartition moyenne d’une paye par élément de paie

Le graphique présenté ci-dessus peut se lire de la fagon suivante : 1000€ brut de rémunération
annuelle en 2021 pour un agent titulaire du CCAS se répartissent ainsi 808€ de TIE, 2120< de régime
indemnitaire, sa prime de fin d’année pour 32€, et d’indemnités diverses (NBI-SFT, etc.) pour les 40€
restants.

En classant les éléments selon qu’ils relévent de la situation statutaire ou contractuelle (TBi, PF&, Ind
comp.CSG), de I'emploi occupé (régime indemnitaire, et NBI), de la situation personrelie (SFT). On
obtient le graphique 14 ci-aprés qui se lit de la fagon suivante : un agent contractusi du CCAS qui
percoit, en 2021, 1000€ brut de rémunération en percoit 892€ au titre de sa situation contractuelle,
et 92€ au titre de I'emploi qu’il occupe, les 16€ restants relevant a parts égales da sa cituaticn
personnelle.
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Graphique 14: répartition moyenne d’une paye par élément de paie
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d/ Le temps de travail au CCAS :

Apres avis concertés et les réorganisations nécessaires, conformément a ce que prévoit la loi de
transformation de la FP n°2019-828 du 06/08/2019, le temps de travail a été porté a 1607h a
compter du 1 janvier 2022.

Ces instantanés de la situation des effectifs du CCAS ayant été exposés, intéressons nous aux
évolutions envisagées pour 2021.

e/ Les orientations pour 2022 en matiére de personnel

En 2022, le CCAS poursuit sa restructuration avec les événements envisagés sur 2021, qui impactent
les crédits de personnel du projet de budget.

Notamment pourvoir les postes actuellement vacants suite a des départs :

e 1 Directeur ATP

e 3 auxiliaires de puériculture pour renforcer le pool de remplacement destiné a pallier
les absences prévues dans les structures

e 3 Contrats d’Engagements Educatif ATP

e 3 Directrices de multi accueils

e 1 adjointe de direction multi accueil

e 2agents RH

e 1vaguemestre

e 1 assistante maternelle

e 1 référent de parcours PRE

Et également des créations de postes :

e 2 travailleurs sociaux référents expulsion
e 1 référent administratif expulsion

Les previsions budgétaires pour le chapitre 012 s’éléveraient alors a 13 042k€ en progression de
5.32% par rapport au CA 2021 soit 659k€. Les départs a la retraite non confirmés a ce jour sont
susceptibles d’atténuer ce chiffre. En effet, méme lorsqu’ils sont remplacés, il existe un différentiel
en faveur du CCAS.

2.2.3.2. Les charges a caractére général : chapitre 011

Ce chapitre contient la quasi-totalité des dépenses courantes nécessaires au fonctionnement des
services, dépenses d’énergie, consommation d’eau, frais téléphoniques, primes d’assurances.
Les dépenses les plus significatives font I'objet de marchés publics.
e Marché de Gaz de chauffage et eau chaude sanitaire mutualisé avec la ville
e Marché de télécommunication
e Marché d’assurance
¢ Marché de chéque déjeuners
e Marché de livraisons de repas en liaison froide pour les créches de la ville
¢ Marché de fourniture de couches pour les créches de la Ville
e Marché de fourniture et de portage de repas a destination des bénéficiaires du service de la
Ville
e Marché d'électricité conclu par I'intermédiaire de I'UGAP pour 2021 qui sera élargi a toute
notre fourniture d’électricité en 2022. Au-dela d’une recherche de meilleurs tarifs, ce
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changement nous est imposé par la réglementation qui ne permet plus aux collectivités
locales de bénéficier des tarifs réglementés de vente 3 compter de 2021. Les marchés signés

électricité et de favoriser |a production d’électricité « verte ».

La diversité des fournisseurs et I'hétérogénéité des besoins des services liée 3 Ia diversité des
missions exercées rendent complexe I'obtention directe de tarifs attractifs pour nos fournitures. La
maitrise des codts passe par I'exploration de nouveau modes d'achat : les achats mutualisés avec |a
ville se heurtent encore trop souvent a des calendriers non synchronisés. Pour réduire les colits et
optimiser les dépenses budgétaires, plusieurs démarches doivent étre mises en ceuvre :
® développer le recours systématique au groupement de commandes Ville-CCAS pour les
marchés de fournitures courantes lancés par la ville
* exploiter, pour les besoins spécifiques au CCAS, des voies telles I'adhésion 3 des
groupements de commandes ou des associations qui négocient des marchés sur la base de
volumes importants et nous font bénéficier des prix ainsi obtenus.

En 2021, le chapitre 011 a diminué de 6.52% soit 165k€ par rapport 3 Ia prévision budgétaire 2020.
Les dépenses liées 3 la lutte contre le COVID, gel, masques, protections ont été compensées par la
baisse d’activité.

Educative.,

2.2.3.3. Les autres chapitres : chapitres 65, 66, 67 et 68

Compte tenu de leurs faibles poids par rapport a ceux des dépenses de personnel (012} et charges
générales (011), ces chapitres présentent des marges financiéres de manceuvre peu significatives. Les
crédits associés sont souvent obligatoires, ou font I'objet de délibérations spécifiques.

Le chapitre 66 prévoira |a charge financiére obligatoire des intéréts d’emprunt 26,5 ke,

Au chapitre 65, figurent les subventions, secours d’urgence, et aides attribuées par la direction
Inclusion Sociale, le PRE, et le service Accueil-Handicap en fonction des critéres déterminés par le
conseil d’administration. Les demandes sont examinées en commission permanente, 3 I'exception
d’une premiére aide d’urgence de 40€ maximum (80€ pour un couple) qui peut étre accordée.

Un volume global de 42,5k€ est envisagé compte tenu de I'accentuation de |Ia précarité engendrée
par la crise sanitaire.

Les prévisions sur le budget annexe M22 du SAAD font ressortir une subvention d’équilibre 3 287kE
en hausse de 40% par rapport a la subvention versée en 2021, inscrite au chapitre 65, signe du
manque de dynamisme des services d’aides au maintien a domicile.

Concernant le chapitre 67, relatif aux dépenses exceptionnelles, une autorisation de 3k€ peut étre
inscrite en prévision d’éventuels intéréts moratoires ou annulations sur exercice antérieurs.

Au chapitre 68, figurent les provisions semi-budgétaires. En 2021, une provision semi-budgétaire a
€té constituée pour couvrir les charges afférentes aux jours épargnés sur CET par l'ensemble des

personnels du CCAS. Le réajustement du montant de cette provision en 2022 et I'ouverture d'une
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seconde provision pour litiges et contentieux conduisent a I'inscription d’une prévision de l'ordre de
11,5k euros au chapitre 68.

3. LES ORIENTATIONS BUDGETAIRES PAR DIRECTIONS

3.1. Directions supports

Les directions supports - Ressources Humaines, Patrimoine, Informatique, Moyens généraux et
Finances - coordonnent |'organisation et le fonctionnement des activités d’administration générale
du CCAS.

* La crise accélere la numérisation de la vie publique, le CCAS doit encore s’adapter et adapter
son infrastructure réseau, I'enveloppe budgétaire 2021 s'éléve 3 90k€

o Equipements réseaux et cidblage Sk€
o Achat et renouvellement de licences logiciels 65k€
o Renouvellement de matériel informatique 20k€

* Réorganisation des espaces d’accueil du bat St Jean B, siége administratif du CCAS 45k€

e Installation de climatisation dans les foyers-restaurants 15k€

e Renouvellement de biens mobiliers tous services 11k€

* Annuité de la dette 118 k€ et prévision du remboursement éventuel des dépots de garantie
de SOFICO.

3.2. Inclusion Sociale

Parallelement a ses missions traditionnelles, au profit des bénéficiaires du RSA en application d’'une
convention avec le département, Inclusion Sociale assure la gestion de la domiciliation ces sars
résidence stable (SRS) et I'accueil des usagers les plus précaires. Depuis fin 2021, la Dirzction a
également la charge de la prévention des expulsions domiciliaires. Elle occupe depuis 2021
l'intégralité de la surface aménagée du rez-de-chaussée du batiment St-Jean A.

¢ Par convention avec le département, dans le cadre de la stratégie nationale de lutte contre Ia
pauvreté et les exclusions, le CCAS assure I'animation d’une commission technique de
prevention des expulsions (CTPE) territoriale (1 ETP).

* Par convention avec I'Etat, le CCAS contribuera a la mise en ceuvre de la stratégie territoriale
en matiere de prévention des expulsions locatives au travers d’une démarche « d’aller vers ».
Les moyens mobilisés par le CCAS, a hauteur de 3 ETP sont compensés par 'octroi d’une
subvention de 90k€ de I'Etat.

3.3.Animation Territoriale de Proximité

En charge des missions et activités du centre social Espace Pluriel Rocade, pour I'animation du
territoire et la participation des usagers. La direction Animation territoriale de proximité développe
son offre de service en direction des enfants et des jeunes dans I'objectif de favoriser I'égalité des
chances, I'autonomie et la citoyenneté.
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Cette direction a réintégré au cours du 2éme trimestre 2021 ses locaux historiques rue Victor
Poncet. Une enveloppe complémentaire de 2k€ permettra I'acquisition de climatiseurs
mobiles pour les ALSH.

Le développement des actions culturelles au Complexe Socio-Culturel Barbiére et le maintien
de I"accueil jeunes en pied d’'immeuble contribuent 3 étendre I'action sur un périmeétre
important.

3.4. Grandir Ensemble

En charge de la petite enfance, des structures multi-accueils, du soutien 3 la parentalité et un
programme de Réussite Educative, dans un objectif d’inclusion sociale, la direction Grandir Ensemble
représente 60% des effectifs du CCAS, elle concentre naturellement une part importante des crédits
d’investissement 2021.

[ ]

Le CCAS assure la maitrise d’ouvrage des travaux d’extension de la créche Pirouette 3
Montfavet pour lesquels les études sont en cours. Les travaux font I"'objet d’une inscription
prévisionnelle de 'ordre de 170k€ et ont fait I'objet d’une demande de subvention auprés de
la CAF a hauteur de 80% du montant,

Sont également prévus les travaux de traitement de I'humidité 2 la livrée de Viviers  hauteur
de 35kE.

La modernisation du systéme collectif de chauffage/climatisation de la créche Courting,
releve de la copropriété. Votés en assemblée générale en 2020, les travaux tardent 3
démarrer et leur montant prévisionnel augmente, une inscription de 17k€ euros ce crédice
d'investissement supplémentaire est projetée.

Enfin 54k€ sont prévus pour des mises aux normes et renouvellements d’équipements
o Sieges-auto et poussettes pour les assistantes maternelles de la créche famiiizle

o  Lits sur deux EAIE

o Vaisselle enfants

o Jeux extérieurs, mobiliers ou électroménager défectueux.

Le PRE qui a intégré cette direction en 2020 reste particulierement mobilisé dans le
programme Cité Educative. Les effectifs ont été renforcés. L'augmentation des crédits mis a
disposition de son action doit rester parfaitement corrélée a I'obtention effective du
financement dans le cadre du programme.

3.5. Avignon Ville Amie des Seniors

En charge de développer un projet coordonné de lutte contre I'isolement alliant les missions de
maintien a domicile, d’animation et de restauration, d’évaluation de la perte d'autonomie aux
missions des partenaires internes ou externes institutionnels, la direction Ville Amie des Seniors a été
particulierement concernée par les effets de la crise sanitaire sur ses usagers.

La lutte contre l'isolement et I'accompagnement social des seniors prend encore plus
d'importance. Le travail d’évaluation des situations et d’accompagnement des seniors rendus
encore plus vulnérables par la situation sanitaire est en forte hausse. L'objectif de conserver
et de tisser de nouveaux liens prend tout son sens dans la perspective de la reprise des
activités et animations visant a prolonger 'autonomie des populations.,
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® Elle organise tout au long de I'année animations et festivités & destination des seniors
avignonnais disposant d’'un prévisionnel de crédits budgétaires & hauteur de 42k€ pour
financer ces moments d’échanges et de convivialité a destination des seniors avignonnais.

e En 2022, un travail de partenariat avec les services de la Ville autour du label Ville Amie des
Ainés doit se construire avec pour objectif une offre globale destinée aux Séniors (activités et
services).

4. LES RECETTES

Elles sont principalement issues de subventions versées par la ville et les partenaires institutionnels,
CAF84 et CD84 notamment et de la tarification aux usagers.

Graphiques 24 : Les 10 premiers contributeurs de recettes en 2020 et 2021
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Peu de changement entre 2020 et 2021 pour les 10 plus importants contributeurs de notre budget :
la ville d’Avignon, la CAF et les participations des redevables percues par les régisseurs,

On distingue nettement le soutien apporté par la CAF au budget du CCAS méme si celui-ci est en
recul par rapport a 2020 ou le CCAS avait percu une aide exceptionnelle de prés d’'1 million d’euros.
Le graphique souligne également la dépendance du CCAS en matiére de recettes. Dépendance qui
repose sur 2 contributeurs : la Ville d’Avignon et la CAF de Vaucluse.

Le scénario retenu pour 'exercice 2022 en matiére de recettes usagers est prudent, les effets de la
crise sanitaire impactent encore les activités portées par le CCAS au moment de I'écriture de ce
rapport. Il se base sur un scénario de reprise d’activité légérement inférieur au réalisé de I'exercice
2019, avec des prévisions de recettes usagers pour Grandir Ensemble de I'ordre de 920k€, en
progression de 3% par rapport a 2021.

Coté seniors, les recettes du service d’accompagnement et d’aide 3 domicile sont neutres pour le
budget principal, les recettes des secteurs animation et foyers-restaurant sont évaluées 3 29k€.
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En matiére de recettes, afin d’éviter de dépendre excessivement du financement de la collectivité de
rattachement, la recherche de financements reste une préoccupation majeure pour continuer a
développer |'offre de service aux citoyens avignonnais relevant des missions du CCAS.

Conclusion générale

En 2022, en section de fonctionnement, la maitrise des dépenses d’activité du chapitre 011, dans
un contexte financier trés dégradé, reste la préoccupation premiére.

D'importants arbitrages préalables ont été réalisés avant la proposition de ce rapport dans un
souci de concilier économies, maintien des actions actuelles en faveur des usagers du CCAS et
inscription du CCAS dans des actions nouvelles telles que la Cité Educative, la prévention des
expulsions domiciliaires et la participation du CCAS au dispositif Logement d’abord insufflé par la
Ville.

L'objectif est de contenir les dépenses dans un contexte de crise sanitaire qui s’inscrit dans la
durée.

La maitrise des charges de structure est également de mise, particulierement suite a la
réappropriation du centre social Rocade rénové, de I'ensemble du Chiteau de la Barbiére =t en
pleine occupation du batiment St Jean A.

En effet, peu d’évolutions positives sont a prévoir du coté des recettes, ce qui appara®™ trés
préoccupant pour l'atteinte de I'équilibre du budget primitif 2022, dans la mesure o1 le CCAS est
extrémement dépendant des financements de ses contributeurs.

La subvention ville reste stable, le maintien du soutien des autres partenaires institutionnels et
leur attitude au regard des actions non réalisées en 2021 pour cause de COVID sera a observer.

5. LES BUDGETS ANNEXES M22

Répondant a des obligations prévues par le Code de I'Action sociale et des Familles, ces budgets
annexes isolent des activités spécifiques déterminées. Cela permet d’avoir un regard plus avisé sur le
co(it exact des activités ainsi isolées.

5.1. Le budget annexe CLIC - Centre Local d'Information et de
Coordination

Créé en 2003, le Centre Local d’Information et de Coordination gérontologique du Grand Avignon
(CLIC) est un centre de ressources destiné a I'accueil, I'information et I'orientation des personnes
retraitées, de leurs familles ainsi que des professionnels. Son territoire d’intervention est constitué
des communes d’Avignon, Caumont sur Durance, Jonquerettes et Saint-Saturnin-les-Avignon.

Le Conseil Départemental de Vaucluse en sa qualité de responsable de la coordination
gérontologique fixe les modalités d'intervention des centres locaux d’information et de coordination
de son territoire géographique.
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Son financement reléve de 2 acteurs, le Département et la Conférence départementale des
financeurs de la prévention de la perte d'autonomie des personnes dgées (CFPPA).

La ville d’Avignon verse une participation annuelle de 18 k€, établie sur la base de 0.20€/ habitant sur
une base de 90 000 habitants.

Dispositif national créé en 2016, et décliné progressivement au niveau local, la CFPPA répartit au
niveau local des crédits qui lui sont alloués par la Caisse Nationale de Solidarité pour l'autonomie
(CNSA). La CFPPA a indiqué au CLIC la possibilité d’un financement 3 hauteur de 45k€ pour son
programme d’actions composé de :

1. Action « Bien dans son corps »

2. Action « Stimulation cognitive a domicile »
3. Action « Accés au humérique »

4, Action « Retrouver du bien-étre »

Les besoins annuels de financement du CLIC s’établissent & 60k€ au titre des dépenses de personnel
salaires et charges, 3750 € au titre des dépenses lides aux actions réalisées et 7000€ de frais de
structure correspondant aux charges de structure et des moyens mis a disposition du CLIC par le
CCAS, soit 70.7k€ de dépenses annuelles estimées.

L'équilibre du budget est réalisé grace aux excédents budgétaires de I'ordre de 67.7€.

Un besoin de l'ordre de 3k€ en investissement est identifié pour 2022, correspondant au
renouvellement de matériel de bureau, informatique et mobilier.

5.2. Le budget annexe SAAD - Service d’Accompagnement et d’Aide a
Domicile
Ce budget annexe M22 créé au 1% janvier 2019, par obligation légale, reprend le périmértre &’action
des services portage de repas, téléalarme et aide a domicile. Il doit permettre d’en isoler les co(its et

d’en fixer les tarifs au plus prés de I’équilibre budgétaire.

Graphique : Evolution des recettes usagers et organismes du SAAD
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L'évolution des recettes usagers et organismes par activités met bien en évidence les conséquences
de la crise COVID sur I'activité du SAAD. En 2020, nette progression de I'activité portage de repas oue
aux confinements puis forte régression en 2021, maintien des activités d’aide a domicile et
téléassistance.

La subvention nécessaire a I'équilibre du budget annexe du SAAD s’est établie a 205k€ en 2021 pour
un budget total de 791k€.

Les prévisions budgétaires 2022 s'établissent & 849k€, basées sur un scenario simila're & celui de
2020.

493k€ environ concernent les dépenses de personnel, qui sont versées par le budget principal ¢t
remboursées en fin d’exercice. Elles sont essentiellement constituées des salaires Jes. aides a
domicile, des agents affectés aux tournées du portage, et du personnel administratif en charge de la
gestion de la téléassistance et de la coordination des activités de portage et d’aide a domicile.

356k€ concernent les dépenses d’approvisionnement des repas du portage, de location des camions
frigorifiques nécessaires a 'activité, du prestataire téléassistance, ainsi que des équipements et
fournitures nécessaires aux aides a domicile.

Les recettes pergues auprés des usagers s’établissent a 395k€, les participations des organismes,
CD84, organismes de retraites, sont évaluées a 166k€, I'équilibre prévisionnel s’obtient par une
subvention de 288k£.

Les orientations budgétaires 2022 sont conditionnées par la crise sanitaire. Dans ce contexte, en
2020, les usagers s'étaient tournés vers le CCAS. C'est un élément a prendre en compte pour
alimenter la réflexion quant aux orientations sur le long terme du SAAD. Ses activités s’exercent dans
un secteur, ol I'offre de service en matiére de maintien a domicile des seniors est vaste, qu’elle soit
publique ou privée.
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